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Circolare n. 13 Ai Genitori degli alunni dell’l.C. “Pieraccini

e.p.c. AiDocenti dell’l.C. “Pieraccini”
Al Direttore S.G.A. Al Personale ATA

Al Sito Web

OGGETTO: CREDENZIALI REGISTRO ELETTRONICO ARGO - ISTRUZIONI

Le credenziali per il registro vengono inviate dalla Segreteria Didattica via mail ai genitori al momento
dell’iscrizione o cedute a mano agli studenti nei primi giorni di scuola.
Per il pc collegarsi a https://www.portaleargo.it e per il cellulare scaricare ’APP DIDUP FAMIGLIA.

E molto importante memorizzare/scriversi il nome utente e la password. Le credenziali restano valide dal
primo anno in poi.

Basi fondamentali:

- La APP didUp Famiglia non vuol dire che cambia il codice scuola.

- Effettuare I’ APP solamente I’accesso (login) senza rifare la registrazione.

- Effettuare nuovamente il login con Codice scuola SC28546, nome utente e password.

Nel caso in cui non ti ricordi: nome utente e/o password, cliccare su: recupera password e inserire il codice
scuola SC28546, nome utente e password.
In caso di ulteriori problematiche inviare una mail alla Segreteria Didattica (fiic84800t@istruzione.it )

ATTENZIONE: INSERIRE Codice scuola SC28546 come indicato. NON PUOI UTILIZZARE LA MAIL
PERSONALE AL POSTO DELLA MAIL DELLA SCUOLA PER IL RECUPERO DELLA PASSWORD.
Nel caso in cui lo studente non abbia comunicato la propria mail personale puo scrivere una mail per
aggiungerla alla propria scheda alunno (fiic84800t@jistruzione.it )

Si chiede la collaborazione di studenti e famiglie nel seguire queste istruzioni prima di richiedere

nuove credenziali che saranno emesse solo in casi eccezionali nei quali la procedura non funzioni.

Firenze, 10/09/2025
LA DIRIGENTE SCOLASTICA
Dott.ssa Laura Muscolino



